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孔子学院利用信息化技术进行汉语教学的研究 

--以福山大学孔子学院中文广播讲座为例— 

 

刘国彬（福山大学） 

 

【摘要】孔子学院的汉语教学具有教学对象多样性，教学需求多元化的特点。如何

针对这一特点有效地开展利用信息化技术进行教学活动，成为孔子学院可持续发展

的研究课题之一。本文以福山大学孔子学院利用当地广播电台开展的中文广播讲座

为研究案例，考察了该孔子学院的中文广播讲座的实施现状、内容及效果，探讨了

中文广播讲座的特色及存在的问题，并且提出了相关建议，以期对孔子学院利用信

息化技术进行汉语教学提供借鉴。 

【关键词】 孔子学院；日本；汉语教学；中文广播讲座；信息化技术 

 

1. 中文广播讲座的实施背景 

汉语教育是孔子学院建立和发展的基础，是孔子学院的核心功能
1
，它基于海

外教学环境的変化、教学对象的多样性、教学需求的多元化，实行“一国一策”“一

院一策”
2
，这反映了孔子学院在世界各地开展汉语教育的实际情况，即遵循因地

制宜的发展方针。因此，在各国开办的孔子学院以及每所孔子学院都有各自的特点。 

    日本从 2005 年立命馆大学创设第一所孔子学院至 2019 年 12 月为止，现已成

立了 15 所孔子学院和 8个孔子课堂
3
。 这些孔子学院和孔子课堂具有各自的特色，

如首家立命馆大学孔子学院为深入推进汉语教育，每两个月开办一次读中国名著的

“读书会”；早稻田大学以研究型为特色；学校法人兵库医科大学孔子学院以中医

为特色，不但开展面向市民的中医讲座，还有以中医为特色的学术会议。而福山大

学孔子学院则在利用当地广播电台，开办中文广播讲座方面做出了自己的特色。 

中文广播讲座是利用信息化技术进行教学的一种方式，借助当地的广播电台的

                                            
1
 王琦〈2005～2017 年孔子学院研究的关键话题及学科跨度〉50页。 

2
 宁继鸣《孔子学院研究年度报告》286 页。 

3
 8 个孔子课堂又可分为 2个独立课堂（2012 年成立的兵库医科大学中医药孔子课

堂及 2007 年开设的长野县日中友好协会ラジオ孔子学堂）和 6个下设课堂。 
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电波，教授实用汉语和介绍中国文化。日本的孔子学院中，如冈山商科大学孔子学

院、工学院大学孔子学院和福山大学孔子学院等都开设了中文广播讲座，但是各具

特色。如冈山商科大学孔子学院的中文广播讲座每周一次在 RSK 广播电台播出，并

以 PDF 方式登载在孔子学院的网站上；工学院大学孔子学院的中文广播讲座每周五

播出一次，将音频登载在该网站上，并以两位教师对话形式讲解中国文化以及简单

的汉语；而福山大学则与上述两所孔子学院不同，通过与电台节目主持人互动的形

式讲解，并将所有的中文广播讲座视频通过 YouTube 登载在该院的网站上，随时可

以视听，同时目前该院的汉语教学的内容程度也比较深。 

本文的目的在于探讨孔子学院利用信息化手段进行汉语教学方法，研究方 

法为对福山大学孔子学院的个案研究。研究资料以对福山大学孔子学院的调研；查

阅该院网站、FM福山 RadioBingo77.7MHz 广播电台（以下简称：FM 福山广播电台）

网站的中文广播讲座，以及 fmfukuyamago、Facebook 上对该中文广播讲座的听众

反馈情况为主。 

     

2. 中文广播讲座的实施现状  

福山大学孔子学院（以下简称：孔子学院）是福山大学与对外经济贸易大学和

上海师范大学合作，于 2008 年正式成立的。它属于地区性的规模较小的孔子学院，

自成立以来，孔子学院提出了“为地区做贡献”的政策，积极扩大宣传，招募学生。

在“广报福山” 、“商工福山” 等杂志上刊登学院的信息。同时印宣传小册子分

发到福山市内的公民馆、图书馆，以及周边地区城市的图书馆。 

福山市位于广岛县东部，紧邻冈山县。面积 518.14 平方公里，人口 467,828

万。福山市公共交通不发达，出门以自驾居多。这样的交通条件就限制了来孔子学

院学习的人数。孔子学院的学员大多是市内的居民以及一部分大学生和高中生，还

有一部分公司职员。同时，福山和日本其他地方城市一样面临人口老龄化的问题，

孔子学院的学生也面临着同样的问题。针对福山的交通不便，年纪大的人外出不方

便，但是有听 FM 广播的习惯
4
这一特点，孔子学院突破了传统的面对面教学方式，

                                            
4
 据 FM 福山 RadioBingo77.7MHz 广播电台在 2013 年 8 月 6日做的调查（有效回答

数 1,119 件）显示，收听广播率为 87.2%，在家中收听占 38.7%，在驾车时收听占

36.8%。 



71 

 

利用电波的形式向社会提供汉语教学和介绍中国文化。 

FM 福山广播电台覆盖了 6 市 1 町（福山市以及周边的府中市、尾道市、三原

市、笠冈市、尾道市、井原市、神石高原町的一部分），一共 80 万人，25 万个家

庭；同时这家广播电台在 Facebook 上有 6万多听众。孔子学院与 FM福山广播电台

签约，于 2017 年 4月开始正式在 FM福山广播电台上开播中文讲座，至今已经走过

3年多的时间。讲座每个月播出一次，时间设定在每月的最后一个星期二的早上约

8：17到 8：25 分的 8分钟时间段里。讲座内容分两个部分：中国文化和实用汉语

小会话。截止到 2020 年 10 月 29 日，一共播放了 43次讲座，每次讲座的内容都上

传到 YouTube，没来得及收听的话只要打开孔子学院的网站即可观看。自开办以来，

共有四位孔子学院教师担任了讲座内容的设计及播出，每位教师各有特点：2017

年度的教师是采用和电台节目主持人密切的对话形式来讲解中国文化和汉语单词；

2018 年度的教师也是采用和电台节目主持人对话形式，主要讲解实用汉语句子，

文化介绍相对较少；2019 年度和 2020 年度的教师侧重讲解中国文化和汉语句子，

与电台节目主持人的对话较少。下面，本文就目前已经播出的中文广播讲座的内容

进行一下具体考察。 

 

3. 中文广播讲座的内容 

3.1 中国文化介绍 

中文广播讲座分两个部分，首先是进行中国文化介绍，大约 4分钟的时间，然

后是汉语教学。笔者通过对 2017 年 4 月至 2020 年 10 月播出的 43次中文广播讲座

内容进行考察得知，中国文化介绍中，可分为传统中国介绍和现代中国介绍两大部

分。传统中国介绍一共进行了 28 次，占所有文化介绍的 65%。具体内容包括中国

的传统节日，如中秋节、春节、元宵节等；中国的观光景点介绍，包括北京的胡同、

上海的外滩和豫园等；中国的饮食文化，包括中国菜、中国茶和中国酒；中国的市

民生活，如北京的菜市场和夜市的情况；中国的风俗习惯介绍，比如中国人对数字

的忌讳等。还有中医中药、中国的季节等。除此之外为现代中国的介绍，包括近年

中国人海外旅行情况、中国的高铁、中国的网购和无现金支付、中国的大学生日语

学习状况等。可见，在中国文化介绍中传统文化介绍占了主要地位，而现代中国的

介绍不多。 
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3.2 汉语教学 

汉语教学在介绍中国文化之后进行，详细情况请参见表 1。 

从表 1课程表可以看出，在选题方面四位教师都在怎样吸引听众的兴趣方面做

出了努力：第一，课程内容根据季节或者当月的节日来设计汉语会话内容，没有特

殊节日的情况下安排了场景会话。如，自我介绍、旅行用语、购物用语等。第二，

内容存在着重复的同时，也保证了一定的连续性。例如，2018 年和 2020 年 1 月份

的授课内容，两位教师都讲了春节问候语。A教师在第一次的广播讲座中采用了详

细介绍春节后，进一步介绍春节用语“过年好”和“年年有余”。B教师则在第二

次的介绍春节的广播讲座中，简单介绍了春节后，在问候 

语的介绍中加上了中国人贺年卡上常写的问候用语“祝您新的一年里身体健康、工

作顺利、家庭幸福、万事如意！”之后，又增加了“这是给孩子的压岁钱，祝他学

习进步！”内容。过新年时给孩子压岁钱在日本也有同样的习惯，因此听众会从中

得知中国与日本在文化上的链接，同时也增加了汉语知识的连续性。 

 

4. 中文广播讲座的实施效果 

为探讨中文广播讲座实施效果，笔者从以下三个角度进行考察。第一，FM 福

山广播电台在 YouTube 开设的 fmfukuyamago 频道的中文广播讲座的观看次数；第

二，该电台在 Facebook 上对中文广播讲座的点赞次数；第三，观众来信。由于上

述资料属于动态情况，故分析只截止到笔者撰稿日期为止。 

4.1 观看次数受到是否与电台主持人互动的影响 

FM 福山广播电台 fmfukuyamago 视频频道登录人数为 287 人。通过在 YouTube

上的观看次数的统计，2017 年的讲座平均观看 65 次，最高 155 次，最低 31 次；

2018 年平均观看次数为 36 次，最高 57 次，最低 22 次；2019 年平均观看次数为

26 次，最高 36 次，最低 20 次；2020 年平均观看次数为 28 次，最高 43 次，最低

12 次。从上述平均观看次数来看，2017 年观看的次数最多，2018 年次之，2019 年

最少，2020 年略有上升。这与本文第二节四位教师的教学特点所一致：即与电台

主持人互动越密切观看的次数越多，反之则减少。 
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表 1 福山大学孔子学院中文广播讲座汉语课程表 

（2017 年 4 月至 2020 年 10 月） 

2017 年 2018 年 2019 年 2020 年 

月/日 内容 月/日 内容 月/日 内容 月/日 内容 

― ― 1/23 春节问候 1/22 谈兴趣 1/28 春节问候 
― ― 2/27 谈季节 2/26 谈天气 2/25 在餐厅 

― ― 3/27 赏樱用语 3/26 
送别时的
会话 

3/24 在茶馆 

4/25 
初次见面
寒暄用语 

4/24 
在机场和海
关 

4/23 电话号码 4/28 
商务宴会
用语 

5/23 我爱福山 5/22 
飞机上的用
语 

5/28 
接电话方
法 

5/26 问路 

6/27 
数字与父
亲节感谢
用语 

6/26 谈兴趣 6/25 自我介绍 6/23 谈爱好 

7/25 
名字的汉
语发音 

7/24 厕所在哪儿 7/23 
日常寒暄
用语 

7/28 逛夜市 

8/22 
旅行用语、
自我愿望 

8/28 谈论中国菜 8/27 
在饭店前
台和餐厅 

8/25 祝贺用语 

9/26 赏月、月饼 9/25 谈论茶水 9/24 买高铁票 9/22 去胡同 

10/24 香山红叶 10/23 购物及讲价 10/22 
手机支付
会话 

10/27 
谈中秋节
传统美食 

11/28 腊肉、腊肠 11/27 
最喜欢的季
节 

11/26 网购会话 ― ― 

12/26 
圣诞节、平
安夜、新年
快乐 

12/25 
圣诞节问候
语及颜色 

12/24 
关于姓名
的会话 

― ― 

出处：本课程表根据福山大学孔子学院网站上传的内容进行整理而成。 

 

4.2 观众喜爱了解中国人的日常生活和相关的汉语知识 

    笔者未能找到 2017 年至 2019 年、以及 2020 年 2月和 3月在 Facebook 的相关

资料。仅从 2020 年 1 月，以及 4月至 10月的 Facebook 点赞情况来看，平均点赞

个数为 53次，最多为 71次，内容为讲解普通话和方言以及祝贺用语。最少为 37

次，中医中药和问路时的会话。可以看出，仅 2020 年一年为例，观众在 Facebook

的平均点赞次数 53次，超过了 fmfukuyamago 的平均次数 28 次，说明学员更多在

使用 Facebook 社交网站，中文广播讲座用制作视频的方法在社交网站上推广能扩

大学习者的范围。详细情况请参见表 2。 
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表 2  中文广播讲座在 Facebook 上“赞”和“超赞”次数 

（2020 年 1 月至 10月） 

2020 年 赞（超赞） 中国文化内容 汉语教学内容 
1 月 28 日 55（1）*¹ 中国的春节 春节问候语 
2 月 25 日 - 中国菜 在餐厅的会话 
3 月 24 日 - 中国的茶 在茶馆的会话 
4 月 28 日 44 中国的酒 商务宴会用语 
5 月 26 日 37 中医/中药 问路 
6 月 23 日 64 中国的菜市场 谈爱好 
7 月 28 日 57（1） 中国的夜市 逛夜市 
8 月 25 日 71（2） 普通话和方言 祝贺用语 
9 月 22 日 59（2） 北京的胡同 去胡同 

10 月 27 日 40（2） 中秋节与月饼 中秋节传统美食用语 

出处：根据 2020 年 1 月至 10月的中文广播讲座在 Facebook 上的点赞情况制作而

成。 

 

从以上内容得知，点赞最多的依次是，普通话和方言以及祝贺用语的会话，中

国的菜市场和爱好的会话，北京的胡同和怎么去胡同的会话，中国的夜市和逛夜市

的会话，春节和春节问候语的会话。“超赞”除了“中国的菜市场”以外，也呈现

了同样的倾向。说明了观众学员的兴趣点在于了解现在中国人的日常生活和汉语知

识。点赞次数最少的是中医中药和问路会话，即文化内容和汉语教学内容不一致。

可见讲座的文化知识和汉语教学内容是否有连续性会影响观众学员的兴趣。 

4.3 听众来信 

下面是两则听众给 FM 福山广播电台发来的邮件。A为关于汉语内容，B为关于

中国文化内容。 

A:星期二的汉语讲座，我只听懂了“没有”这个单词，还需要继续学习。“有”

等于“あります”，“没有”等于“ありません”，“有没有？”等于日语的“ありま

すか？”。有听不懂的地方，但是看到汉字，日本人在一定程度上还是能理解的，

这对学习汉语很有帮助。 

B:今天的汉语讲座讲的是“中国酒”。最初介绍的是“白酒”。我的一个弟弟曾

被公司派遣常驻大连。据弟弟讲，白酒度数很高，想像一下伏尔加就知道了。而且

中国人的习惯是一口喝干，一下子就醉了。我弟弟在我们兄弟之间是最有酒量的，

弟弟竟然说白酒这么厉害，我当时很吃惊。听说中国大陆人习惯喝不冰镇的常温啤
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酒，有些不太理解。 

通过以上两则听众来信，说明听众在收听的过程中有所思考，中文广播讲座在

一定程度上收到了效果。教师从日常学习、生活中创设情境、确定问题而设计的教

学内容，把教学内容与听众的生活联系起来，拉近了听众与教师间的距离，增加了

亲切感、真实感。 

 

5. 福山大学孔子学院中文广播讲座的特色及存在的问题 

中文广播讲座由于是非对面教学，而且时间固定，必然存在着听众人数的限制

以及难以与听众互动的局限性。为了克服这种不足，福山大学孔子学院的中文广播

讲座与其他开设广播讲座的孔子学院不同，使用了制作视频的方法，可谓“一举两

得”：收听 FM福山广播电台的听众学员可以按时收听中文广播讲座；视频登载在

YouTube 的 fmfukuyamago 和 Facebook 网站上，观看视频的观众学员可以随时观看

的同时，容易留言点赞。可以说福山大学孔子学院在中文广播讲座用制作视频的方

法从听众学员扩大到观众学员，拓展了学习者的范围，在增加与学员互动的可能性

方面做出了自己的特色。 

但是，中文广播讲座也存在着一些问题。第一，教学方法方面。从 fmfukuyamago

频道的中文广播讲座的观看次数可以得知，当教师与广播电台主持人密切互动的情

况下，观看次数就会增加，相反就会减少。目前的情况是，“主持人不懂中文，没

有办法展开会话。”今后怎样与不懂汉语的主持人增加互动值得探讨。第二，教学

内容方面。从本文第三节中文广播讲座内容可以得知，目前讲解传统文化居多，占

65%，然而从 Facebook 点赞的情况看，听众学员更感兴趣的则是现代中国的情况。

同时，文化讲解和汉语会话不一致也影响了学员的兴趣。 

为克服这些不足，首先，在教学方法方面，用通俗易懂的汉语教学办法来增加

与广播电台主持人的互动，以便利用电台主持人吸引听众的专业话术来增加讲座的

生动性和有趣性；其次，教学内容多增加一些现代中国人的日常生活介绍及相应的

汉语知识，改善目前传统内容居多的情况。第三，尽量做到文化与语言相关联，以

便调动听众学员的积极性和主动性，使听众学员期盼下次讲座的内容，由此在潜移

默化中既了解了中国，又掌握了基本的汉语知识。 

孔子学院的学生流动量大，学员的身份复杂，年龄差距也很大，学习的目的也
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不一样。特别是受新冠疫情的影响，在实际来孔子学院学习的学生人数急剧减少的

情况下，运用信息化手段，通过电波形式，短小精悍地来讲授汉语知识的中文广播

讲座，是孔子学院可持续发展的一个很好的教学方式。 
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